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So funktioniert die

VORZEITIGE RUCKGABE

Eine vorzeitige Ruckgabe von Titeln aus der Onleihe ist fur alle eBooks mdglich. Einzige
Ausnahme ist das Format ,PDF - ausschlief3lich fur PC/Laptop - Adobe Reader.”

Die Riickgabe kann tber folgende, von uns getestete Programme / Apps vorgenommen
werden:

¢ Adobe Digital Editions

e Sony Reader for PC

o Bluefire Reader

Wir schlieRen nicht aus, dass die Riickgabe auch mit anderen Lese-Apps funktioniert. Vo-
raussetzung ist, dass die jeweilige Software mit der Sie das eBook 6ffnen diese Funktion
unterstutzt.

FAQ:

Warum gibt es keinen Rickgabe-Button im Konto des Nutzers neben dem Titel?
Die Ruckgabe muss dort erfolgen, wo die Lizenz schlussendlich genutzt und gespeichert
wird, damit der Lizenzgeber auch sicher sein kann, dass die Kopie auch wirklich zurtick-
gegeben wird.

Koénnen eBooks auch direkt tber den eReader zuriickgegeben werden?

Die meisten eReader haben softwareseitig keine Riickgabe-Funktion. Eine Rickgabe
kann daher nur Uber den PC Uber Adobe Digital Editions erfolgen. Einzige Ausnahme
bilden hier die Sony-Reader ab dem Sony PRS-T1, Uber die eine Rickgabe auch direkt
mit dem Gerat mdglich ist.
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VORZEITIGE RUCKGABE UBER ADOBE DIGITAL EDITIONS

Zur vorzeitigen Rickgabe Ihres eBooks 6ffnen Sie Adobe Digital Editions.

Durch die Umstellungen zur Vorzeitigen Rickgabe, werden geliehene eBooks in Adobe
Digital Editions unter der Rubrik ,Entliehen“ aufgefiihrt, kdnnen aber auch weiterhin tber die
Rubrik ,Alle Medien® gefunden werden.

Adobe Digital Editions
Datei Bibliothek Hilfe

Zuletzt gelesen

Regale

Hl Alle Medien

i Nicht gelesen

i Erworben
i Zuletzt gelesen
i Zuletzt hinzugefugt

- Unbenanntes Regall

Steffan K., Ach du Lieb...

Regale - Entliehen (1)

g Von: Kristina Steffan

g | Zuletzt gelesene Seite: 1von 238
Hinzugeflgt am: 28.07.2015 14:39

[E=5 Eom |5
Sortieren nach Titel vl EI

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das eBook, das Sie zurtickgeben méchten und
wahlen Sie ,Ausgeliehenes Medium zuriickgeben®.
Das eBook I6scht sich damit von Ihrem Gerat und lhrem Onleihe-Konto und kann von ande-

ren Nutzern entliehen werden.

(B Adobe Digital Editions
Datei Bibliothek Hilfe

oo =]

Zuletzt gelesen

Steffan K, Ach du Lieb...
@ | Kristina Steffan

Lesen

Regale
Bl Alle Medien
. Nicht gelesen

- Entlichen

. Erworben
- Zuletzt gelesen
- Zuletzt hinzugeflgt

- Unbenanntes Regall

Regale - Entliehen (1)

9%, | Steffan K. Ach du Liebesgliick
® Von: Kristina Steffan

Zuletzt gelesene Seite: 1 von 238
Hinzugefigt am: 28.07.2015 14:39

Sortieren nach Titel +

Lesen

In Regal kopiersn

Medieninformationen

Datei im Explorer anzeigen

Ausgelichenes Medium zurickgeben
Aus Regal entfernen

Aus Bibliothek entfernen

N

Die Ruckgabe hat nicht funktioniert und das eBook ist noch immer in Ihrem Onleihe-Konto?
Lesen Sie hier was dann zu tun ist.
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VORZEITIGE RUCKGABE UBER DEN BLUEFIRE READER

Android

Um ein geliehenes eBook tber der Bluefire
Reader zurlickzugeben, wechseln Sie zu-
nachst oben rechts zur Listenansicht. Hier
werden lhnen weitere Optionen angeboten.

lI! =]
& Bibliothek

R PIEGEL

Winter.C.,Die
Schwestern von

Dein SPIEGEL
Nr. 03/2015

Blickpunkt:Film
(26/2015)

Mit der Umstellung zeigt der Bluefire Reader
als neues Feature jetzt die verbleibenden
Tage der Leihdauer an.

Tippen Sie auf das @-Symbol neben dem
eBook, das Sie zuriickgeben mdchten.

" l34%kd 10:50

& Bibliothek .
Claire Winter

Winter C.,Die Schwestern von ®
Sherwood

15 Verbleibende Tage auf Darlehen N

R Mizutani

§ Blickpunkt:Film (26/2015) O]
" [ POF

Copyright: SPIEGEL Verlag, Hamburg

Dein SPIEGEL Nr. 03/2015 ®
(01.03.2015)

0 POF

& Info = N

Winter C.,Die Schwestern von

Sherwood
fwxlc %ﬂ

)
Schwestern
& Sherwood

Winter C.,Die Schwestern
von Sherwood

Claire Winter

Format: EPUB

Quelle: unbekannt

Hinzugefiigt am: 07/29/2015
Zuletzt gelesen: 07/29/2015
Letzte Seite: 0 von 430
Lesezeichen: 0

Ende der Verleihfrist: 08/13/2015

Lesen
Ldschen

Bearbeiten

Zuriick @

Klicken Sie auf ,Zurlick“ um das eBook zu-
rickzugeben. Das eBook I6scht sich damit
von lhrem Geréat und lhrem Onleihe-Konto
und kann von anderen Nutzern entliehen
werden.
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VORZEITIGE RUCKGABE UBER DEN BLUEFIRE READER

10S

Mit der Umstellung zeigt der Bluefire Reader
als neues Feature jetzt die verbleibenden
Tage der Leihdauer an.

Wahlen Sie im Bluefire Reader rechts neben
dem eBook, das Sie zuriickgeben mdéchten,
das Informations-Symbol.

eeee0 \odafone.de 4G

] Bibliothek

11:23 9 74 % W)

® O o

K

®
®

Diverse

Kursbuch 178
2 Tage verbleiben fir Leihgabe

via Day

Day S.,Crossfire. Erfillung (3)
pub

James Rollins

Das Evangelium des Blutes (1)
epub

Wahlen Sie anschlieend ,Datei zurlickge-
ben*

eeeec \odafone.de 4G

< Bibliothek

11:23 9 74 % >

Kursbuch 178 LT]

Kursbuch 178 K.UI'SbUCh 178
i o064 Diverse

= Format: epub
Armin Nassehi

Hinzugefligt am: 29.07.15
Zuletzt gelesen am:
29.07.15

Aktuelle Seite: 1 von 166
Notizen: 0

Ablaufdatum: 31.07.15 Datei zurlickgeben
Nutzungsrechte

« Diese Datei durfen Sie auf jedem Gerét bis
zum 31. Juli 2015 6ffnen.

Wollen Sie diese Datei zuriickgeben?
Sie wird dann auch aus lhrer Bibliothek
entfernt.

Abbrechen

Tippen Sie abschlieRend auf ,Zurlick®. Das
eBook I6scht sich damit von lhrem Gerat und
lhrem Onleihe-Konto und kann von anderen
Nutzern entliehen werden.
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Was ist zu tun, wenn die vorzeitige Ruckgabe nicht funktioniert?

Wenn das eBook trotz Riickgabe nicht aus Ihrem Konto verschwindet und sich auch nicht
nochmal neu herunterladen lasst (Fehlermeldung: E_LIC_ALREADY_RETURNED), tberpri-
fen Sie welche Version Sie von Adobe Digital Editions gespeichert haben. Die Version
2.0.67532 ist fehlerhaft und sollte durch eine aktuellere ersetzt werden.

Um lhre Version zu Uberprifen klicken Sie dazu in Adobe Digital Editions oben auf "Hilfe" —
"Uber Adobe Digital Editions". Ganz oben steht dann die Versionsnummer.

Mit der Version 2.0.1.78765 funktioniert die Riickgabe. Diese konnen Sie hier herunterladen:
http://www.adobe.com/support/digitaleditions/downloads.html
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