Personlich begriisst, schneller integriert

Ziircher Gemeinden, die ihre
neuen Einwohner personlich
begriissen, beschleunigen
die Integration. Das zeigt
eine Studie des Kantons.

Marisa Eggli

Die Stadt Diibendorf hat Andrea Brejova
ganz schon liberrascht. Die Slowakin ist
im letzten Sommer aus ihrer Heimat in
die Gemeinde gezogen. Schon wihrend
der ersten Wochen schrieb ihr die Inte-
grationsbeauftragte Gina Sessa einen
Brief, hiess sie herzlich willkommen und
lud sie zu einem persénlichen Gespriach
ein - mit dem Zweck, ihr von der Ge-
meinde und der Schweiz zu erzihlen.

Diibendorf ist eine von knapp zwan-
zig Ziircher Gemeinden, die Zuziiger aus
dem Ausland speziell begriissen. Sie
macht das seit 2012, die meisten ande-
ren seit 2014. Die Gemeinden gehen da-
bei unterschiedlich vor. Einige laden zu
personlichen Gesprichen ein, andere -
wie Ziirich - haben in der Einwohner-
kontrolle eigene Schalter eingerichtet.
Dort informieren Verwaltungsmitarbei-
ter iiber das Schweizer Schulsystem,
Deutschkurse oder Fussballvereine.
Sechs weitere Gemeinden wollen dem-
nichst Gesprache einfiihren.

Brejova hat das Angebot gern ange-
nommen. Sie kannte Diibendorf noch

nicht gut, sprach kaum Deutsch. «Ich
wollte mehr tiber den Ort wissen, in
dem ich nun wohne», sagt sie. Die
personliche Begriissung kam fiir Brejova
aber unerwartet. «Bei uns in der Slowa-
kei gibt es das bestimmt nicht.» Sie habe
den Effort der Gemeinde sehr geschitzt.

Brejovas Aussage steht beispielhaft
fiir eine Studie der kantonalen Justiz-
direktion. Die Integrationsfachstelle
wollte wissen, was Begriissungsgespra-
che bewirken. Das gestern prisentierte
Resultat zeigt: Wer so begriisst wird,
fiihlt sich schneller willkommen in der
neuen Heimat, geht hdufiger in einen
Deutschkurs und hat ein besseres Bild
von den Behorden.

Budget von 13 Millionen

Der Kanton will nun mehr Ziircher Ge-
meinden ermuntern, neue auslindische
Einwohner personlich zu begriissen. Al-
lerdings hat er darauf wenig Einfluss, da
es keine gesetzliche Grundlage gibt. Es
bleibt bei der Empfehlung - und bei der
finanziellen Unterstiitzung. Laut Deniz
Danaci von der kantonalen Integrations-
fachstelle hat der Kanton jahrlich rund
13 Millionen Franken fiir Integrations-
massnahmen dieser Art zur Verfiigung.
Die Hilfte des Geldes zahlt der Bund.
Dieses fliesst unter anderem in Begriis-
sungsgespriche, Deutschkurse oder
Spielgruppen. Der Bund hat mit dem
Geld auch den Auftrag verkniipft, dass
Zuziiger und Zuziigerinnen wenn mog-
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lich personlich begriisst werden. Fir
Danaci hat die Studie gezeigt, «dass die
Begriissungsgespriache wirken». Zudem
wiirden sie die Beziehung zwischen
Biirger und Staat fordern.

Verbindliche Ziele in Luzern

Auch Brejova hat im Begriissungs-
gespriach vom Deutschkurs erfahren,
den sie heute besucht. Er ist ein subven-
tioniertes Angebot und giinstig, genauso
wie die Spielgruppe, in die ihr Sohn
geht. Diibendorf l4dt ausschliesslich
neue auslindische Einwohner ein, de-
ren Muttersprache nicht Deutsch ist.
Das hat die Gemeinde entschieden. Laut
der Integrationsbeauftragten Gina Sessa
kommen iiber die Hilfte der Eingelade-
nen zum Gesprach. Sie sdhe es gern,
wenn mehr Personen das Angebot an-
nihmen - vor allem mehr Familien. «Fiir
diese wire es besonders wichtig, sich
schnell in der Gemeinde zurechtzufin-
den und sich zu integrieren», sagt sie.
Fiir einen alleinstehenden Manager sei
das oft weniger notig. Und sie wiirde es
begriissen, wenn die Gespriche nun
auch auf Zuziigerinnen mit deutscher
Muttersprache ausgeweitet wiirden.

Im Kanton Ziirich ist der Besuch der
Begriissungsgespriache freiwillig. An-
dere Kantone gehen weiter: Im Kanton
Luzern beispielsweise gibt es obligatori-
sche erste Gespriche, und die Behérden
vereinbaren mit den Zuziigern zum Teil
verbindliche Integrationsziele.



