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Beratungsstellen im Kanton Zirich

> Fachstelle fur Schuldenfragen im Kanton Zurich
Schaffhauserstr. 550
8052 Zirich
schulden-zh.ch
Tel. 043 333 36 86 (Erstberatung fiir Einwohnerinnen des Betreibungskreises Dilbendorf in der
Regel gratis. Bedingung: noch keine laufenden Pfandungen beim Betreibungsamt)

> Erste Hilfe bei Schulden — kostenlose Beratungs-Hotline der Caritas: Tel. 0800 708 708 oder unter
caritas-schuldenberatung.ch (Flyer und Karten liegen im Warteraum und Schalterbereich auf)

> Links zu Budgetberatungsstellen und Unterlagen zur Budgetplanung und Schuldensanierung
budgetberatung.ch schulden.ch
schuldenhotline.ch my-money.ch (geeignet auch fiir Jugendliche)
> Abteilung Soziales der Stadt Diibendorf Abteilung Soziales Wangen-Briittisellen
Usterstr. 2 (Stadthaus) / Bettlistr. 22 Stationsstr. 10 (Gemeindehaus)
8600 Dubendorf 8306 Briittisellen
Tel. 044 801 67 81 Tel. 044 805 91 82
> Soziale Dienste Bezirk Uster (Erwachsenenschutz, Sozialberatung)
Industriestr. 27
8604 Volketswil
sdbu.ch
Tel. 044 801 99 40 (fiir Einwohnerinnen der Gemeinde Wangen-Briittisellen)
> RAV — Regionales Arbeitsvermittiungszentrum
rav.ch

Bitte erkundigen Sie sich selbsténdig Uber das fir Sie regional zustandige RAV

> Jugend- und Familienberatung Uster
Beratungsstelle fur Kinder, Jugendliche und Familien in personlichen Schwierigkeiten
ajbz.ch/ost
Tel. 044 823 18 18

> Caritas Zirich
Beratung von Schweizern, Auslandern und Fluchtlingen
Beckenhofstr. 16 (Hauptsitz)
8035 Zdrich
caritas-zuerich.ch
Tel. 044 366 68 68

> Heilsarmee Ziirich Oberland Heilsarmee Ziirich Wohnheim flr Manner u. Frauen
Apothekerstr. 10 Soziale Beratungsstelle Molkenstr. 6
8610 Uster Luisenstr. 23 8004 Ziirich
heilsarmee.ch 8005 Ziirich www.heilsarmee.ch
Tel. 044 940 27 80 Tel. 044 273 90 01 Tel. 044 298 90 00
> Ombudsmann Krankenversicherungen

Morgartenstr. 9

6003 Luzern

om-kv.ch

Tel. 041 226 10 10 (deutsch) / Tel. 041 226 10 11 (franz.) / Tel. 041 226 10 12 (italienisch)

> Helpline fur Nachbarschaftskonflikte Tel. 044 245 90 30

> Online Infos zu rechtlichen Themen inklusive zahlreiche Merkblatter, Checklisten,
Musterbriefe und Klageformularen: gerichte-zh.ch/themen oder im Zusammenhang mit dem Schuld-
betreibungsrecht unter duebendorf.ch / Verwaltungsbereich Betreibungs- und Stadtammannamt

> Unentgeltliche Rechtsauskunft
Die offentliche unentgeltliche Rechtsauskunft fir Einwohnerlnnen von Wangen-Brittisellen
und Dubendorf ist jeweils jeden Donnerstag von 18.45 — 19.45 Uhr an der
Schulhausstr. 8, 1. OG, 8600 Dubendorf gedffnet (tel. Voranmeldung nicht mdglich)

Fir die Gultigkeit und insbesondere den unentgeltlichen Gebrauch der vorstehenden Beratungsstellen leisten wir keine Gewahr. Sofern Sie
eine personliche Terminvereinbarung wiinschen empfiehlt sich eine telefonische Voranmeldung.
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